
Включення реклами на другому моніторі на ПТКС 
 
Налаштовувати показ реклами тільки після отримання сертифіката на терміналі! 
 
На ПТКС зупинити Dispatcher та вийти в Windows, запустивши explorer 
На робочому столі натиснути правою кнопкою миші (ПКМ), вибрати Розрішення екрана 
 

 
 
Вибрати Розширити екрани 
 

 
 
Якщо пункт Розширити екрани відсутній, то необхідно встановити відеодрайвер від виробника 
відеокарти, чи материнської плати. 
Іноді включити можливість розширити екрани, можна тільки за допомогою програми, яка йде в 
комплекті з відеодрайвером від виробника 
Якщо навести курсор на монітор 2 (там де зараз курсор) то з’явиться повідомлення «розтягнути 
робочий стіл», натискаємо і він розширюється, так як нам потрібно 



 
 
В меню налаштування екранів натискаємо кнопку «Определить», на екранах з’являться номера 
моніторів. Вибираємо номер нижнього монітора і встановити галку «Зробити основним» (якщо він не 
основний). Натиснути ОК. 



 
 
Якщо вибраний монітор основний, то буде відповідний напис 
 

 
 
Після розділення екранів, перевірити що монітори показують картинку незалежно. 
Запустити програму Dispatcher (ПУСК → Всі програми → FENIKS → Dispatcher) 
Зайти в сервісне меню ввівши логін/пароль 
Перейти на вкладку «Налаштування», встановити галку в пункті «Активувати рекламу» 
Після встановлення галки, створиться папка Media в папці C:\Dispatcher 



 
 
Перейти на вкладку «Головна» і потім перейти в Windows 
 
Зайти в папку Media (C:\Dispatcher\Media) і в неї скопіювати необхідні ролики 
Назви роликів мають точно співпадати з назвами роликів записаних в плейлисті, включно з 
розширенням (avi, mp4). 
 
Перевірити що дані ролики можуть відтворюватись в ОС, особливо на верхньому моніторі. 
 
Якщо роки не можуть відтворюватись, не вистачає необхідних кодаків, то можна завантажити з фтп за 
посиланням та встановити 
https://download.platezhka.com.ua/Dispatcher/Archive/Reklama/K-Lite_Codec_Pack/ 
 
 
Сповістити в техпідтримку або моніторинг чи менеджеру, про необхідність прив’язати конкретний 
плейлист з конкретними роликами, вказавши номер терміналу. 
Коли плейлист прив’язаний необхідно відправити команду «Оновити список відтворення» 

https://download.platezhka.com.ua/Dispatcher/Archive/Reklama/K-Lite_Codec_Pack/


 
 
 
Запустити програму Dispatcher (ПУСК → Всі програми → FENIKS → Dispatcher) 
Зайти в сервісне меню ввівши логін/пароль 
На вкладці «Головна» натиснути «Виконати команди з серверу» 
 
Після виконання команди, впродовж хвилини, реклама почне відтворюватись на верхньому моніторі. 
 
Можна вибрати додаткові налаштування. 
Перейти на вкладку «Налаштування», та вибрати номер монітора на якому має відтворюватись 
реклама (вибирати не обов’язково). 
Для широкоформатних моніторів, бажано встановити галку в пункті «Повноекранний режим». 
 
 
Якщо реклама не відтворюється, необхідно перевірити встановлені галки, який саме плейлист 
прив’язаний до даного термінала, та співпадіння назв роликів в папці Media та в плейлисті. 
 
 
 
 


